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บทคัดย่อ 

 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) สภาพทั่วไป สังคม และเศรษฐกิจ 2) การใช้สื่อสังคม 3) ความ

ต้องการใช้สื่อสังคม 4) ปัญหาและข้อเสนอแนะ และ 5) วิเคราะห์แนวทางการส่งเสริมการใช้สื่อสังคมในการส่งเสริมการผลิต
ข้าวของเกษตรกร ประชากรที่ศึกษา คือ เกษตรกรผู้ปลูกข้าว ในอ าเภอบ้านค่าย จังหวัดระยอง จ านวน 525 ราย กลุ่มตัวอย่าง 
147 ราย โดยใช้สูตรของ ทาโร ยามาเน ที่ความคลาดเคลื่อน 0.07 สุ่มตัวอย่างแบบง่าย วิเคราะห์ข้อมูลโดยสถิติ ได้แก่  
การแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าต่ าสุด ค่าสูงสุด ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดอันดับ และการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา 
ผลการวิจัย พบว่า 1) เกษตรกรส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายุ 57.10 ปี ท าการเกษตรเป็นอาชีพหลัก พื้นที่การเกษตร เฉลี่ย 
11.26 ไร่ ค่าใช้จ่ายในการซื้อโทรศัพท์ 5,263.27 บาท และค่าอินเตอร์เน็ตต่อเดือน 385.10 บาท 2) เกษตรกรใช้
โทรศัพท์มือถือในการรับสื่อสังคม สื่อท่ีรับ คือ สื่อบุคคลจากหน่วยราชการ หนังสือพิมพ์และทีวี เกษตรกรใช้สื่อสังคมหาข้อมูล 
1-5 ครั้งต่อวัน ครั้งละ 10-20 นาที ในช่วงเวลา 16.01-20.00 น. 3) สื่อสังคมที่เกษตรกรต้องการ ได้แก่ ยูทูป เฟซบุ๊กและไลน์ 
โดยจ าแนกได้ดังนี้ การเตรียมดิน/เทคโนโลยีการเตรียมดินการปลูก/เทคโนโลยีการปลูก การแปรรูป/บรรจุภัณฑ์  และการ
จ าหน่าย/ช่องทางการจ าหน่าย ต้องการสื่อ ยูทูป ซึ่งเป็นแบบภาพเคลื่อนไหว(คลิปวีดีโอ) การจัดการดินและปุ๋ย ต้องการสื่อ  
เฟซบุ๊ก แบบภาพเคลื่อนไหว(คลิปวีดีโอ) และการจัดการศัตรูพืช การเก็บเกี่ยวผลผลิต ต้องการสื่อ ไลน์ 4) ปัญหาการใช้สื่อ
สังคม ได้แก่ โทรศัพท์มือถือไม่รองรับการใช้งาน ราคาโทรศัพท์มือถือ/อุปกรณ์ในการเข้าถึงราคาสูง ค่าอินเตอร์เน็ตสูง อายุ 
ระดับการศึกษา ไม่มีแพ็คเกจอินเตอร์เน็ต การเข้าใช้สื่อมีความยุ่งยากซับซ้อน ข้อมูลไม่มีความน่าเช่ือถือ/ข้อมูลเท็จ 
ข้อเสนอแนะ ได้แก่ ทันสมัยของข้อมูล การยกตัวอย่าง การสาธิต การเปรียบเทียบ และเวลาไม่ควรเกิน 20 นาที แนวทางการ
ส่งเสริมการผลิตข้าว ควรใช้วิธีผสมผสาน น าจุดเด่นของแต่ละสื่อ มาใช้ ในการสื่อสารกับเกษตรกร การประชาสัมพันธ์ในวง
กว้าง ควรจะใช้สื่อประเภทตัวหนังสือ ผ่านทางเฟซบุ๊ก การแจ้งเตือน เช่น การระบาดของแมลง ศัตรูพืช ฯลฯ เป็นเรื่องเร่งด่วน
เฉพาะตัว ควรจะแจ้งให้เร็วที่สุด ผ่านทางไลน์ เป็นอันดับแรก ตามด้วยเฟซบุ๊ก 
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Abstract 

 
 The purpose of this research were to study 1) Rice production condition 2) Social media usage 3) 
Social media needs 4) Problems and suggestions and 5) an analysis of guidelines for promoting the use of 
social media to promote rice production by farmers. The population was 525 rice farmers. in Ban Khai 
District, Rayong Province, The samples of 147 samples was determined by using Taro Yamane's formula 
with the error value of 0.07 through simple random sampling methog. The data was collected throught 
conduction the interview ans was analzed analyzed by using a computer program. The statistics used 
were frequency distribution, percentage, minimum value, maximum value, mean, standard deviation, 
grading and content analysis. The result of the research showed that 57.10 years old, farming is the main 
occupation Agricultural area, average 11.26 rai, telephone expenses 5,263.27 baht, and internet costs 385 
per month. 10 baht (2) Farmers use mobile phones to receive social media. The receiving medium is 
official person newspaper and tv Farmers use social media for information 1-5 times a day, 10-20 minutes 
each time, during 16.01-20.00 hrs. (3) Social media that farmers need are YouTube, Facebook and Line. 
They can be classified as follows: Soil preparation/Soil preparation technology for planting/Planting 
technology Processing/Packaging and distribution/distribution channels require YouTube media, which is 
an animation (video clip), soil and fertilizer management, media needs, Facebook, an animation (video 
clip), and pest management. Harvesting produce requires media line (4) Problems in using social media, ie 
mobile phones are not supported. The price of mobile phones/accessories is high. High internet fees, age, 
education level no internet package Accessing media is complicated. The information is unreliable/false. 
Suggestions include up-to-date information. Examples, demonstrations, comparisons and the time should 
not exceed 20 minutes Guidelines for promoting rice production should use a combination Use the 
strengths of each media to communicate with farmers. wide publicity should use a type of media Through 
Facebook, notifications such as insect infestations, pests, etc. are of particular urgency. should be notified 
as soon as possible via Line first followed by facebook 
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บทน า 
 การเกษตร เป็นพ้ืนฐานอันส าคัญทางเศรษฐกิจของประเทศ โดยเฉพาะ “ข้าว” ซึ่งเป็นพืชเศรษฐกิจหลักของประเทศ
ไทย มีทั้งการส่งออกและบริโภคในประเทศ ซึ่งการส่งเสริมการเกษตรในด้านการผลิตข้าวนั้น จึงจัดเป็นงานส าคัญเช่นเดียวกัน 
นับตั้งแต่การเตรียมดิน/เทคโนโลยีการเตรียมดิน การปลูก/เทคโนโลยีการปลูก การจัดการดินและปุ๋ย การจัดการศัตรูพืช  
การเก็บเกี่ยวผลผลิต การแปรรูป/การบรรจุภัณฑ์ และการจ าหน่าย/ช่องทางการจ าหน่าย เป็นกระบวนการในการปรับปรุง
ประสิทธิภาพการผลิตของเกษตรกรในชนบท รวมทั้งวิถีชีวิตให้มีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น อีกท้ังเป็นการให้บริการแก่ประชาชนด้าน
การเกษตร โดยให้ค าปรึกษา แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ตลอดจนแก้ไขปัญหาต่างๆ เพื่อให้เขาได้รับความรู้น าไปปฏิบัติ ด้วยตัว
ของเขาเอง จนสามารถช่วยเหลือตัวเองได้ ผ่านการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร โดยอาศัยสื่อต่างๆ เป็นตัวน า “สื่อ” 
นับเป็นหัวใจอันส าคัญยิ่งในการด าเนินงานพัฒนาการเกษตร โดยเฉพาะการท างานร่วมกับเกษตรกร การสื่อสารจะสามารถ
สนับสนุนความส าเร็จของโครงการต่างๆ ในชุมชนและเพิ่มผลผลิตให้เกษตรกรให้สมบูรณ์รวดเร็วยิ่งข้ึน ดังนั้นเพื่อเป็นแนวทาง
ในการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรให้แก่เกษตรกรให้เกิดประโยชน์สูงสุด จึงต้องทราบถึงปัญหาและความต้องการ
ทางด้านสื่อของเกษตรกร จึงจะสามารถพัฒนาการเกษตรของไทย เมื่อเป็นเช่นนี้เศรษฐกิจโดยรวมของประเทศก็จะสามารถ
เติบโตได้อย่างมีเสถียรภาพ (ธนาวัลย์,2543 :4) เพราะฉะนั้น สื่อจึงเป็นสิ่งส าคัญในระบบของการสื่อสาร และจ าเป็นในการ
แลกเปลี่ยนความรู้ ความเข้าใจ แนวความคิด ข่าวสาร ข้อสนเทศและประสบการณ์ซึ่งกันและกัน จะเห็นได้ว่าไม่ว่าจะเป็นสื่อ
บุคคล หรือสื่อมวลชนก็ตาม นับว่าเป็นสิ่งส าคัญในการกระตุ้นเร่งเร้า หรือส่งเสริมให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นได้ ดังนั้น การ
ถ่ายทอดเทคโนโลยีทางด้านการเกษตรจึงจ าเป็นต้องใช้สื่อต่างๆ ช่วยในการเร่งกระบวนการของการยอมรับ เพื่อให้การ
ถ่ายทอดเทคโนโลยีทางด้านการเกษตรสมบูรณ์ยิ่งขึ้น (นันทนา, 2540 :5) ทั้งนี้ กระบวนการสื่อสารที่ก่อให้เกิดการพัฒนามี
ด้วยกันตั้งแต่ระดับบุคคล ระดับกลุ่ม จนถึงระดับการใช้สื่อสารมวลชนเข้ามาเกี่ยวข้อง เช่น การเผยแพร่แนวคิดและวิทยาการ
สมัยใหม่ การถ่ายทอดความรู้ และการส่งเสริมต่างๆ ให้สังคม มีการขับเคลื่อนและพัฒนา ท้ังนี้ สื่อทางการเกษตรจึงจ าเป็น
อย่างยิ่งที่จะต้องมีการออกแบบ พัฒนาให้สอดคล้อง มีคุณภาพ ตรงตามความต้องการและเหมาะสมกับเกษตรกร
กลุ่มเป้าหมายให้มากที่สุด เพื่อให้การสื่อสารเป็นอย่างมีประสิทธิภาพ และในปัจจุบัน ที่เป็นยุคของเทคโนโลยีดิจิทัล รูปแบบ
การสื่อสารได้ขยายวงกว้างออกไปจากเดิม ท่ีเป็นการสื่อสารแบบเผชิญหน้า โดยใช้สื่อสิ่งพิมพ์ เช่น แผ่นพับ โปสเตอร์ หรือสื่อ
เทคโนโลยี เช่น การท าเสนอพาวเวอร์พอยต์ จนถึงสื่อสังคมออนไลน์ เช่น ไลน์ เฟซบุ๊ก ยูทูป หรืออื่นๆ อีกมากมาย ซึ่งท าให้
รูปแบบของการสื่อสารเปลี่ยนแปลงไป ไม่ว่าจะเป็นนักส่งเสริมการเกษตรเอง หรือเกษตรกร ก็ต้องเรียนรู้และยอมรับการ
สื่อสารที่เปลี่ยนแปลง และน ามาปรับใช้ต่อไปให้ได้ นักส่งเสริมการเกษตรจะใช้สื่อในการสื่อสารอย่างไรในยุคเทคโนโลยีดิจิทัล
เช่นนี้ เพื่อให้เกษตรกรมีการรับรู้ในการส าคัญของอาชีพท านา การหวงแหนในอาชีพ ให้เกษตรกรสามารถยืนหยัดในอาชีพท า
นา และมีการเพิ่มประสิทธิภาพและลดต้นทุนการผลิตข้าวของเกษตรกร อ าเภอบ้านค่าย จังหวัดระยอง 
 จากเหตุผลและผลการส ารวจข้างต้นนับว่าเป็นสิ่งส าคัญต่อการส่งเสริมการเกษตร ดังนั้นการวิจัยการใช้สื่อสังคมใน
การส่งเสริมการผลิตข้าวของเกษตรกรในอ าเภอบ้านค่าย จังหวัดระยอง เพื่อน าไปใช้ประโยชน์เป็นข้อมูลให้แก่นักส่งเสริม
การเกษตร ตลอดจนหน่วยงานที่มีส่วนเกี่ยวข้องได้ใช้ในการวางรูปแบบการส่งเสริมการเกษตร โดยใช้สื่อสังคมต่อไป 
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วัตถุประสงค์  
 การวิจัยเรื่องนี้ผู้วิจัยก าหนดวัตถุประสงค์การวิจัย ดังน้ี เพื่อศึกษา 1) สภาพทั่วไป สังคม และเศรษฐกิจของเกษตรกร 
2) การใช้สื่อสังคมของเกษตรกร 3) ความต้องการใช้สื่อสังคมในการส่งเสริมการเกษตรของเกษตรกร  4) ปัญหาและ
ข้อเสนอแนะการใช้สื่อสังคมในการส่งเสริมการเกษตรของเกษตรกร และ 5) เพื่อวิเคราะห์แนวทางการส่งเสริมการใช้สื่อสังคม
ในการส่งเสริมการเกษตรของเกษตรกร โดยมีกรอบแนวคิดการวิจัย ดังนี้  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

1 สภาพทั่วไป สังคม และเศรษฐกิจของเกษตรกร 
- สภาพทั่วไป ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษา

จ านวนสมาชิกในครัวเรือน 
- สภาพทางสังคม ได้แก ่ต าแหน่งทางสังคม การเป็นสมาชิก

กลุ่ม/องค์กร 
- สภาพทางเศรษฐกิจ ได้แก่ อาชีพหลัก อาชีพรอง พ้ืนท่ีถือ

ครองการเกษตร รายได้ รายจ่าย ค่าใช้จ่ายในการซื้อโทรศัพท์ 
ค่าใช้จ่ายส าหรับค่าอินเตอร์เน็ต 

รูปแบบ และแนวทางการใช้สื่อ
สังคมในการส่งเสริมการผลิตข้าว
ของเกษตรกรในอ าเภอบ้านคา่ย 

จังหวัดระยอง 

2 การใช้สื่อของเกษตรกร ได้แก ่
1) สื่อท่ีใช้ในปัจจุบัน 2) สื่อท่ีได้รบั 3) จ านวนครั้งในการใช้สื่อ 
4) ช่วงเวลาในการใช้สื่อ 5) เวลาในการใช้สื่อ 
 

3 ความต้องการใช้สื่อสังคมในการส่งเสริมการเกษตรของ
เกษตรกร ได้แก่ 

1) ลักษณะของสื่อสังคมที่ใช้ 2) ความต้องการใช้สื่อในการ
ส่งเสริมการผลติข้าว 

 
 4 ปัญหาและข้อเสนอแนะการใช้สื่อสังคมในการส่งเสริม
การเกษตรของเกษตรกร ได้แก ่
1) ปัญหาในการใช้สื่อสังคม 
2) ข้อเสนอแนะการใช้สื่อสังคมในการส่งเสริมการผลิตข้าวของ
เกษตรกร 
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ระเบียบวิธีวิจัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง คือ ประชากร คือ เกษตรกรผู้ปลูกข้าวในอ าเภอบ้านค่าย จังหวัดระยอง จ านวนรวม
ทั้งหมด 525 ราย  ใช้การค านวณหาขนาดของกลุ่มตัวอย่าง โดยการก าหนดขนาดตัวอย่างตามวิธีการของทาโร่ ยามาเน่  
ที่ค่าความคลาดเคลื่อน 0.07 ได้กลุ่มตัวอย่าง 147 ราย ในการวิจัยนี้ใช้เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ มี
ลักษณะค าถามทั้งแบบปลายปิดและปลายเปิด แบ่งออกเป็น 4 ตอน ดังนี้ ตอนที่ 1 สภาพทั่วไป เศรษฐกิจ และสังคมของ
เกษตรกร ตอนที่ 2 การใช้สื่อของเกษตรกร ตอนที่ 3 ความต้องการใช้สื่อสังคม และตอนที่ 4 ปัญหาและข้อเสนอแนะ ซึ่ง
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป สถิติที่ใช้ ได้แก่ การแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าต่ าสุด ค่าสูงสุด 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดล าดับ และการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา 
 
ผลการวิจัย 
 1. สภาพทั่วไป เศรษฐกิจ และสงัคมของเกษตรกร พบว่า เกษตรกรส่วนใหญ่ ร้อยละ 60.5 เป็นเพศชาย อายุเฉลี่ย 
57.10 ปี ร้อยละ 63.9 สถานภาพสมรส ร้อยละ 59.9 จบการศกึษาระดับประถมศึกษา ร้อยละ 51.7 มีจ านวนสมาชิกใน
ครัวเรือน 4.30 คน ร้อยละ 85.0 ไม่มีต าแหน่งทางสังคมในชุมชน ร้อยละ 96.0 ไมไ่ด้เป็นสมาชิกกลุม่/องค์กรทางการเกษตร 
ร้อยละ 100.0 ประกอบอาชีพด้านการเกษตร ร้อยละ 84.4 ประกอบอาชีพรับจ้างทั่วไป ร้อยละ 39.5 มีพื้นที่การเกษตร 5 – 8 ไร่ 
ในภาคการเกษตร ร้อยละ 44.9 มีรายได้ระหว่าง 50,001 - 100,000 บาท ร้อยละ 42.2 มีรายจ่ายน้อยกว่าหรือเท่ากับ 
30,000 บาท นอกภาคการเกษตร ร้อยละ 72.1 มีรายได้น้อยกว่าหรือเท่ากับ 50,000 บาท ร้อยละ 73.5 มีรายจ่ายน้อยกว่า
หรือเท่ากับ 30,000 บาท ร้อยละ 69.4 มีค่าใช้จ่ายในการซื้อโทรศพัท์ เฉลี่ย 5,263.27 บาท ร้อยละ 93.2 มีค่าใช้จ่ายส าหรับ
ค่าอินเตอร์เนต็ต่อเดือน เฉลี่ย 385.10 บาท  
 2. การใช้สื่อของเกษตรกร พบว่า ร้อยละ 100.0 ใช้โทรศัพท์มือถือสมารต์โฟนในการเปิดรบัข่าวสารด้านการเกษตร 
การไดร้ับสื่อ ในด้านสื่อบุคคล ร้อยละ 84.4 เป็นสื่อบุคคลที่เป็นส่วนราชการ ด้านสื่อสิ่งพิมพ์ ร้อยละ 6.8 ได้รับสื่อหนังสือพิมพ ์
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ ร้อยละ 85.7 ได้รับสื่อทีวี สื่อสังคม ร้อยละ 36.7 ได้รับสื่อยูทูป ร้อยละ 75.5 ใช้สื่อสังคมในการหาข้อมูลด้าน
การเกษตร 1-5 ครั้งต่อวัน ร้อยละ 80.3 ใช้สื่อสังคมในการหาข้อมูลด้านการเกษตรในช่วงเวลา 16.01 – 20.00 น. ร้อยละ 42.5  
ใช้เวลาไมเ่กิน 20 นาที ในการใช้สื่อสังคมในการหาข้อมลูด้านการเกษตรต่อครั้ง  
 3. ระดับของการใช้สื่อสังคม พบว่า 1) ระดับการใช้สื่อเฟซบุ๊ก (Facebook) โดยรวมมีการใช้สื่ออยู่ในระดับมาก 
(ค่าเฉลี่ย = 3.75) เมื่อพิจารณารายด้าน ส่วนใหญ่การใช้สื่อด้านรูปภาพ/ภาพน่ิง มีการใช้สื่ออยู่ในระดับมาก(ค่าเฉลี่ย = 4.07) 
2) ระดับการใช้สื่อยูทูป (Youtube) โดยรวมมีการใช้สื่อด้านภาพเคลื่อนไหว (คลิปวีดีโอ) อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย = 4.03) 
และ 3) และระดับการใช้สื่อไลน์ (LINE) โดยรวมมีการใช้อยู่ในระดับมากท่ีสุด (ค่าเฉลี่ย = 4.32) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า 
ส่วนใหญ่การใช้สื่อด้านข้อความ อยู่ในระดับมากท่ีสุด (ค่าเฉลี่ย = 4.54)  

4. ความต้องการใช้สื่อในการส่งเสริมการผลิตข้าว พบว่า ด้านการเตรียมดิน/เทคโนโลยีการเตรียมดิน ร้อยละ 
24.5 มีความต้องการสื่อ ยูทูป (Youtube) ซึ่งเป็นแบบภาพเคลื่อนไหว(คลิปวีดีโอ) ด้านการปลูก/เทคโนโลยีการปลูก ร้อยละ 
34.4 มีความต้องการสื่อ ยูทูป (Youtube) ซึ่งเป็นแบบภาพเคลื่อนไหว(คลิปวีดีโอ) ด้านการจัดการดินและปุ๋ย ร้อยละ 23.9  
มีความต้องการสื่อ เฟซบุ๊ก (Facebook) แบบภาพเคลื่อนไหว(คลิปวีดีโอ) ด้านการจัดการศัตรูพืช ร้อยละ 35.4 มีความ
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ต้องการสื่อ ไลน์ (line) แบบข้อความ ด้านการเก็บเกี่ยวผลผลิต ร้อยละ 25.9 มีความต้องการสื่อ ไลน์ รูปแบบข้อความ 
ด้านการแปรรูป/บรรจุภัณฑ์ ร้อยละ 27.2 มีความต้องการสื่อ ยูทูป (Youtube) ซึ่งเป็นแบบภาพเคลื่อนไหว(คลิปวีดีโอ) และ
ด้านการจ าหน่าย/ช่องทางการจ าหน่าย ร้อยละ 25.9 มีความต้องการสื่อ ยูทูป (Youtube) ซึ่งเป็นแบบภาพเคลื่อนไหว(คลิป
วีดีโอ)  
 5) ปัญหาและข้อเสนอแนะ พบว่า ปัญหาการเข้าถึงสื่อสังคม โดยรวมมีปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย = 3.26)  
เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ส่วนใหญ่โทรศัพท์มือถือท่ีใช้ ไม่รองรับการใช้งาน โดยรวมมีปัญหาอยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 
= 4.52) ปัญหาการรับข้อมูลข่าวสารผ่านสื่อสังคม โดยรวมมีปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย = 2.69) เมื่อพิจารณารายด้าน 
พบว่า ส่วนใหญ่ข้อมูลไม่มีความน่าเชื่อถือ/ข้อมูลเท็จ โดยรวมมีปัญหาอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย = 3.50) ปัญหาด้านเศรษฐกิจ 
โดยรวมมีปัญหาอยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย =4.36) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ส่วนใหญ่ค่าบริการอินเทอร์เน็ตมีราคาสูง 
โดยรวมมีปัญหาอยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย = 4.42) ข้อเสนอแนะ เรื่อง ข้อมูล/เนื้อหาของสื่อ ควรมีความทันสมัย มีการ
ยกตัวอย่าง สาธิตการปฏิบัติ การเปรียบเทียบให้เห็นจริง หรือเป็นการปฏิบัติจริง ที่ไม่ใช่วิชาการอย่างเดียว และเวลาในกา ร
น าเสนอของสื่อ ไม่ควรเกิน 20 นาที เพราะถ้ามากกว่านั้น จะไม่น่าสนใจ 
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ภาพที่ 2 โมเดลการใช้สื่อสังคมในการส่งเสริมการผลิตข้าวของเกษตรกรในอ าเภอบา้นค่าย จังหวดัระยอง 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

1. ลักษณะทั่วไป เกษตรกรเป็นเพศชาย มากกว่าเพศหญิง มีอายุเฉลี่ย 57.10 ปี เป็นไปในทางเดียวกันกับข้อมูล
ทะเบียนเกษตรกร กรมส่งเสริมการเกษตร ส่วนใหญ่สถานภาพสมรส จบการศึกษาระดับประถมศึกษา มีจ านวนสมาชิกใน
ครัวเรือนเฉลี่ย 4.30 คน ส่วนใหญ่ ไม่มีต าแหน่งในชุมชน และไม่ได้เป็นสมาชิกกลุ่ม/องค์กรทางการเกษตร อาชีพการเกษตร
เป็นหลัก รองลงมาท าอาชีพรับจ้างทั่วไป พื้นที่ถือครองการเกษตร มีพื้นที่เฉลี่ย 11.26 ไร่ รายได้ของครัวเรือน ในภาค
การเกษตร อยู่ระหว่าง 50,001-100,000 บาท รายได้นอกภาคการเกษตรของครัวเรือน น้อยกว่า 50,000 บาท รายจ่ายของ
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ครอบครัว ในภาคการเกษตร น้อยกว่า 30,000 บาท รายจ่าย นอกภาคการเกษตร น้อยกว่า 30,000 บาท ค่าใช้จ่ายในการซื้อ
โทรศัพท์โดยเฉลี่ย 5,263.27 บาท และค่าใช้จ่ายส าหรับค่าอินเตอร์เน็ตต่อเดือน โดยเฉลี่ย 385.10 บาท 
 2. การใช้สื่อของเกษตรกร เกษตรกรปกติ ได้รับสื่อด้านการเกษตร ในด้านบุคคล ที่เป็นในส่วนของทางราชการ  
ในด้านสิ่งพิมพ์ ยังคงอ่านหนังสือพิมพ์อยู่ สื่ออิเล็กทรอนิกส์ เกษตรกรดูทีวีมาเป็นอันดับหนึ่ง และในส่วนของสื่อสังคม 
เกษตรกรรับสื่อยูทูปมากที่สุด เกษตรกรใช้สื่อสังคม โดยโทรศัพท์มือถือสมาร์ทโฟน สอดคล้องกับ ธินพัฒน์ พงศ์ทองเมือง 
(2557, น. 75) และจุฑารัตน์ ศราวณะวงศ์ และคณะ (2560, น. 17) ที่ได้กล่าวถึง อุปกรณ์ในการใช้งานผ่านโทรศัพท์มือถือ
มากที่สุด โดยใน1วัน เกษตรกรหาข้อมูลด้านการเกษตร 1-5 ครั้งต่อวัน ครั้งละ 10-20 นาที ในช่วงเวลา 16.01-20.00 น. 
ซึ่งอาจกล่าวได้ว่า ช่วงเวลาดังกล่าว เป็นช่วงเวลาหลังจากเลิกจากท างานแล้ว เป็นช่วงเวลาพักผ่อน จึงใ ช้เวลาสืบหาข้อมูล  
ซึ่งใช้สื่อสัมคมผ่านโทรศัพท์มือถือ เป็นวิธีท่ีง่ายและสะดวกต่อการใช้งาน  
 3. ความต้องการใช้สื่อสังคม ระดับความต้องการใช้สื่อสังคมของเกษตรกร จากทั้งหมด 5 รูปแบบ ได้แก่ เฟซบุ๊ก 
(Facebook) ทวิตเตอร์ (Twitter) ยูทูป (Youtube) อินสตาแกรม (Instragram) ไลน์ (lINE) เกษตรกร มีการใช้สื่อสังคมอยู่ใน
ระดับมาก ได้แก่ ยูทูป (Youtube) เฟซบุ๊ก (Facebook) และไลน์ (lINE) ตามล าดับ สอดคล้องกับส านักยุทธศาสตร์ ส านักงาน
พัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน) กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม. (2562, น. 21) จุฑารัตน์ 
ศราวณะวงศ์ และคณะ (2560, น. 17) กฤษณพร ประสิทธิ์วิเศษ (2560, น. 112) ที่กล่าวว่า ผลการวิจัยในกลุ่มที่ศึกษาใช้ยูทูป ไลน์ 
และเฟสบุ๊ก มากเป็น 3 อันดับแรก  
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ภาพที่ 3 ความต้องการใช้สื่อในการส่งเสริมการเกษตรการเกษตร 

 
 4. ปัญหาและข้อเสนอแนะ เกษตรกรมีปัญหาการใช้สื่อสังคมในระดับมากท่ีสุด ได้แก่ โทรศัพท์มือถือที่ใช้ ไม่รองรับ
การใช้งาน ราคาโทรศัพท์มือถือ/อุปกรณ์ในการเข้าถึงมีราคาสูง และค่าบริการอินเตอร์เน็ตมีราคาสูง สอดคล้องกับมนัสสินี  
บุญมีศรีสง่า และมินตรา สดชื่น (2560, น. 1602) กล่าวว่า ข้อจ ากัดด้านวัยและประสบการณ์ ค่าใช้จ่ายในการใช้งานค่อนข้าง
สูง อุปกรณ์การใช้อย่างสมาร์ทโฟน ค่าอินเตอร์เน็ต ส่งผลต่อการใช้งานสื่อสังคมออนไลน์ของผู้สงูอายุ ปัญหาการใช้สื่อสังคมใน
ระดับมาก ได้แก่ อายุมาก ท าให้เป็นอุปสรรคในการเข้าถึงสื่อสังคม ระดับการศึกษา ไม่มีแพ็คเกจอินเตอร์เน็ต การเข้าใช้สื่อมี
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ความยุ่งยากซับซ้อน ข้อมูลไม่มีความน่าเชื่อถือ/ข้อมูลเท็จ ส่วนข้อเสนอแนะของเกษตรกร ได้เสนอแนะเรื่องความทันสมัยของ
ข้อมูล การยกตัวอย่าง การสาธิต การเปรียบเทียบ และเวลาของการน าเสนอไม่ควรเกิน 20 นาที 
 

ข้อเสนอแนะ  
 1. ข้อเสนอแนะจากผลการวิจยั 
 จากผลการศึกษาแนวทางการใช้สื่อสังคมในการส่งเสริมการผลิตข้าว พบว่า นักส่งเสริมการเกษตรจะต้องจ าแนกการ
ลักษณะของการสื่อสาร และช่องทางการใช้สื่อสังคมให้ตรงกับเนื้อหาที่ต้องการส่งสาร เช่น เนื้อเกี่ยวกับองค์ความรู้ทาง
วิชาการด้านการเกษตรควรต้องน าเสนอในรูปแบบของคลิปวิดีโอความยาวไม่เกิน 30 นาที ซึ่งเป็นความยาวท่ีเหมาะสมต่อการ
สร้างการรับรู้และความน่าสนใจของเนื้อหามากที่สุดผ่านช่องทาง YouTube ซึ่งเป็นช่องทางที่มีความสะดวกและเหมาะสมต่อ
การน าเสนอเนื้อหาที่เป็นคลิปวิดีโอมากที่สุด เนื้อหาเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ์ซึ่งต้องการสร้างการรับรู้ในวงกว้าง ควรน าเสนอใน
รูปแบบของรูปภาพร้อมค าบรรยายผ่านช่องทาง Facebook เพื่อให้กลุ่มเกษตรกรสามารถอ่านรายละเอียดและท าความเข้าใจ
ได้เท่าที่ต้องการ อีกทั้งยังสามารถแชร์เนื้อหาการประชาสัมพันธ์ไปไว้ที่โปรไฟล์ของตนเพื่อสร้างการรับรู้ได้อย่างเป็นวงกว้าง
มากยิ่งขึ้น และเนื้อหาด้านการแจ้งเตือนเกี่ยวกับภัยธรรมชาติและศัตรูพืชซึ่งต้องการความเร่งด่วนในการแจ้งข่าวสารเป็น
อย่างมาก จึงควรน าเสนอในรูปแบบของรูปภาพพร้อมข้อความบรรยายผ่านช่องทาง LINE ซึ่งเป็นสื่อสังคมที่สามารถติดต่อกับ
เกษตรกรได้โดยตรงอย่างรวดเร็วมากที่สุด อีกทั้งสามารถมากระจายข่าวได้อย่างรวดเร็วและเป็นกลุ่มก้อนผ่าน Group LINE 
ได้อีกด้วย 
 การประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับข้อมูลด้านการเกษตรผ่านช่องทาง YouTube LINE Website และ Facebook ควรท า
การประชาสัมพันธ์ในช่วงเวลาระหว่าง 16.01 - 20.00 น. ซึ่งเป็นช่วงเวลาที่เหมาะสมมากที่สุด เนื่องจากเป็นช่วงเวลาที่
เกษตรกรส่วนใหญ่เสร็จสิ้นภารกิจทางการเกษตรหรืองานเสริม อีกทั้งยังเป็นช่วงเวลาที่เกษตรกรอยู่พร้อมหน้าพร้อมตากันใน
ครอบครัว ดังน้ัน การประชาสัมพันธ์ในช่วงเวลาดังกล่าว จะช่วยให้เกษตรกรเกิดการรับรู้ข้อมูลข่าวสารได้มากท่ีสุด 
 2 ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจยัครั้งต่อไป 
 ควรศึกษาเชิงความสมัพันธ์ปัจจัยต่างๆ ท่ีมีผลต่อการใช้สื่อสังคมของเกษตรกร โดยศึกษาหาความสมัพันธ์เกี่ยวกับ
ปัจจัยในแต่ละด้าน เช่น สื่อสังคม กับปัจจัยพ้ืนฐานทั่วไป สังคม และเศรษฐกิจ ว่ามีความสัมพันธ์ในประเด็นใด เพื่อน า
ผลการวิจัยมาใช้ปรับปรุงและวางแผนการส่งเสริมการใช้สื่อสังคมใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่เกษตรกร 
 ควรศึกษาการใช้สื่อสังคมของเกษตรกร ในภาคการเกษตรอื่น และในพ้ืนท่ีอื่น เพิ่มเติม 
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